


Vamos
conversar
sobre
saneamento?

Estamos na cidade desde 2015 e já resolvemos o problema da falta d’água. 
Hoje, Timon é uma cidade abastecida com água de qualidade e pressão 
adequada na torneira, trazendo melhorias para a saúde do timonense, que 
não precisa mais estocar água com medo que falte. 

Agora, com os investimentos na infraestrutura de esgoto, estamos vivendo 
um momento importante no saneamento da cidade. Timon será a primeira 
cidade do Maranhão a ter o seu saneamento universalizado, com água de 
qualidade e esgoto coletado e tratado. 

Juntos, vamos construir uma Timon com mais saúde, qualidade de vida, 
valorização imobiliária e respeito ao meio ambiente.    

Esse é o convite que a Águas de Timon 
faz para todos os moradores da cidade. 

Canais de Atendimento
da Águas de Timon

Acesse nossas
redes sociais

www.aguasdetimon.com.br

www.facebook.com./aguasdetimon

www.instagram.com/aguasdetimon

www.linkedin.com/aguasdetimon

0800 595 8888
(Ligação gratuita e Whatsapp)

Loja de Atendimento
Avenida Presidente Médici, Nº 718 – Parque Piauí

Horário de atendimento
De segunda a sexta, das 8h às 17h.
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AFINAL, O QUE É
SANEAMENTO BÁSICO?

O saneamento é um conjunto de ações que melhoram a saúde e a qualidade de vida 
das pessoas. Inclui infraestrutura e serviços de abastecimento de água, esgotamento 
sanitário, limpeza  urbana (lixo) e drenagem de águas pluviais (chuva). 

Nós, da Águas de Timon, administramos no município dois itens de saneamento: 

O sistema de esgotamento sanitário é composto por um conjunto de infraestruturas e 
equipamentos que realizam a coleta, o transporte, o afastamento e o tratamento de 
esgotos domésticos.  

O sistema de esgotamento começa dentro da na nossa casa, com instalações corretas e 
a conexão à rede de esgoto instalada na rua. A rede de esgoto é composta por 
tubulações que levam o material até as estações de tratamento de esgoto. 

Em regiões geograficamente baixas, esse esgoto é levado por bombas até uma estação 
elevatória de esgoto e só depois encaminhado para as estações de tratamento, locais 
onde passam por processos químicos e são devolvidos para a natureza. 

O QUE É UM SISTEMA DE
ESGOTAMENTO SANITÁRIO?

Os outros dois componentes são de responsabilidade da Prefeitura Municipal de Timon.

Coleta, tratamento e devolução correta do esgoto.

Captação, tratamento e abastecimento de água.
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O tratamento do esgoto começa dentro de casa, quando prestamos atenção ao que é 
colocado na pia, no sanitário e no ralo do chuveiro. 

Fique atento ao que pode e o que não pode lançar no esgoto:

ONDE COMEÇA O
TRATAMENTO DE ESGOTO?

Pode:

Não pode:

Água de banho e descarga de vaso sanitário Água de ralos de
escoamento de banheiros

Cascas de fruta

Óleo de cozinha e
materiais corrosivos

Cozinhas e áreas de serviço

Água de lavatório, como pia de cozinha, banheiro e tanque Além de água da chuva

Água de máquinas de lavar louça e roupa.

Material de higiene pessoal (fraldas e papel higiênico)

Restos de comida, pó de café

Papel, pano, plástico e resto de cigarro
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Além de fazer o lançamento correto na rede de esgoto, o morador precisa organizar as 
instalações internas do seu imóvel para se conectar à rede coletora.

Confira a seguir o passo a passo:

QUAIS SÃO AS
RESPONSABILIDADES DO MORADOR?

QUAIS SÃO AS RESPONSABILIDADES
DA PREFEITURA?

Instalar caixa de passagem Instalar a caixa de gordura

Esvaziar e aterrar a
fossa séptica

Fazer a canalização e captação
correta da água da chuva em
local diferente da de esgoto

Fazer a conexão da sua rede
interna até o ponto de coleta
(rede de esgoto)

Atenção, a caixa de passagem é 
necessária quando a fossa séptica não 
se encontra na frente do imóvel. O que 
não pode é deixar de se conectar!

Executar a rede de drenagem Instalar as bocas de lobo

Disponibilizar o tampão do TIL 

Instalar e recuperar a rede
de esgoto

Cobrar da concessionária os
investimentos necessários em
infraestrutura de saneamento

Fiscalizar a população no que diz
respeito à conexão à rede de esgoto

Instalar e realizar manutenção
da infraestrutura necessária
para o saneamento 

Instalar o Terminal de
Interligação e Limpeza (TIL)
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QUAIS SÃO AS RESPONSABILIDADES
DA ÁGUAS DE TIMON?



O esgoto tratado proporciona mais qualidade de vida, mais saúde e redução de doenças 
e internações hospitalares. Além disso, preserva os rios e oceanos, mantém a cidade 
mais limpa, gera valorização imobiliária e atrai novos investimentos para o município.

Para facilitar o pagamento, o valor é dividido em 60 parcelas fixas na própria fatura 
mensal, sem juros e correção monetária. Os clientes que fazem parte do benefício da 
Tarifa Social têm 50% de desconto. 

Em atenção à recomendação da Prefeitura de Timon, a tarifa de esgoto está com 
desconto escalonado, ao longo de um ano, sendo 50% de desconto nos 06 primeiros 
meses; 25% nos 03 meses seguintes e, por fim, 12,5% nos últimos 03 meses. Os 
clientes da Tarifa Social também recebem o desconto escalonado pelo período de um 
ano. Conforme tabela vigente.

Todos os custos relativos à adaptação do imóvel à rede de esgoto, instalada na via 
pública pela Águas de Timon, são de responsabilidade do cliente. 

QUAIS OS BENEFÍCIOS DA
CONEXÃO À REDE DE ESGOTO?

A Organização Mundial
da Saúde indica que a cada economizam-se

gasto com saneamento, em custos com saúde pública.

 R$1,00  R$4,00

15%Estudo do Instituto Trata Brasil aponta que imóveis 
conectados à rede de distribuição de água e de coleta 
de esgoto têm seu valor elevado em torno de

QUAIS SÃO OS CUSTOS
DE CONEXÃO

Serviço de conexão

Tarifa do esgoto

Ligação intradomiciliar

R$384,94*

80% do valor da água

(*) valor residencial 
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Você sabia que a tarifa de esgoto é
proporcional ao seu consumo de água?

CONSUMO CONSCIENTE

Seguem algumas dicas que vão lhe ajudar.

Por isso, a importância do consumo consciente para a redução da sua conta mensal. 

Mantenha a torneira fechada ao
escovar os dentes, fazer a barba
ou ensaboar a louça.

Deixe a louça de molho em uma bacia
antes de lavá-la. Isso ajuda a amolecer
a sujeira.

Organize roupas para ter maior
aproveitamento ao lavar. Com a água
do enxague, lave quintal ou calçada.

Acionar a descarga somente quando
necessário. Não jogue objetos como
papel e pontas de cigarro dentro do vaso.

Use o regador para molhar as plantas.
Prefira regar o jardim pela manhã
ou à noite. 

Evite mangueira.
Use balde e um pano
para limpar o carro.

Tome banhos curtos. Cinco
minutos são suficientes. Feche
o registro enquanto se ensaboa. 

Use a vassoura para limpar o quintal,
a calçada ou as áreas comuns de
prédios e empesas. 

Cuidado com os vazamentos internos, torneira que pinga, descarga que escorre ou 
parede úmida são indícios de vazamento. Chame a águas de Timon para uma inspeção. 
E saiba: a solução para vazamentos internos são de responsabilidade do cliente. 
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Cobrança pelos serviços de esgoto só acontece nos imóveis localizados nas regiões 
onde já tem rede de esgoto instalada ou recuperada. O valor do serviço de conexão 
bem como a tarifa do esgoto é cobrado 30 dias após a disponibilidade. 

O esgotamento sanitário é responsabilidade de todos. Os imóveis que não se conectarem 
à rede de esgoto, deixam de contribuir para uma cidade mais limpa, saudável e valorizada. 
Além disso, estão sujeitos à Cobrança de tarifa de esgoto e à aplicação de penalidades.

EU POSSO NÃO ME CONECTAR
À REDE DE ESGOTO?

QUANDO INICIA A COBRANÇA
PELOS SERVIÇOS DE ESGOTO?

Quando o imóvel tem disponibilidade de acesso ao sistema de esgotamento 
sanitário, a tarifa de esgoto é devida mesmo se a unidade não estiver conectada!

Artigos 141 ao 143 do Código Sanitário Municipal (Lei Complementar 012/2010)

Artigo 34 da Lei Municipal 1924/2014 (Plano Municipal de Saneamento Básico)

Artigo 34 do Código de Posturas Municipal (Lei Municipal 1924/2014)

Artigo 141 do Código de Obras e Edificações (Lei Complementar Municipal 033/2015)

Artigo 115 do Código de Proteção do Meio Ambiente (Lei Estadual nº. 504/1992).

A obrigatoriedade de conexão é prevista nos artigos:
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